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Mise en garde de l’ISMP Canada (L’institut pour l’utilisation sécuritaire des médicaments du 
Canada) sur le risque potentiel de blessures aux yeux liés à l’utilisation de la solution 

nettoyante et désinfectante pour lentilles cornéennes Clear Care 

 
Toronto, Canada – ISMP Canada désire aviser les consommateurs et les vendeurs de solutions 
nettoyantes pour lentilles cornéennes du risque potentiel de blessures douloureuses aux yeux (ex.; 
lésions oculaires) lors d’utilisation inadéquate de la solution Clear Care. Le site 
Médicamentssécuritaires.ca a reçu de nombreuses déclarations de consommateurs qui ont subi un 
préjudice (ex: douleur, sensation de brûlure aux yeux) après avoir confondu Clear Care avec une 
solution nettoyante à usages multiples pour verres de contact.  
 
Contrairement à la plupart des solutions nettoyantes pour lentilles cornéennes, Clear Care contient du 
peroxyde d’hydrogène à 3%, substance qui peut causer de la douleur et des brûlures si elle entre en 
contact avec les yeux. De ce fait, la solution Clear Care ne doit pas être utilisée sur les yeux, ni utilisée 
directement comme solution de rinçage pour les verres de contact. La solution Clear Care doit 
uniquement être utilisée avec l’étui spécial, offert avec la solution, qui neutralise le peroxyde 
d’hydrogène après un temps spécifique de rinçage. Malheureusement, plusieurs consommateurs ont 
déclarés avoir souffert de douleur et de sensation de brûlure aux yeux après avoir sélectionné et utilisé 
inadéquatement la solution Clear Care, croyant qu’il s’agissait d’une solution nettoyante et 
désinfectantes pour verres de contact à usages multiples.  

 
En avril 2013, un avis de Santé Canada a fait part que les fabricants de solutions pour lentilles 
cornéennes contenant 3% de peroxyde d’hydrogène ont eu la demande de faire une mise à jour sur les 
étiquettes de produits destinés au Canada afin de souligner les risques découlant d’une utilisation 
inappropriée. Depuis, des avertissements ont été ajoutés sur les étiquettes externe et interne des 
produits Clear Care. Cependant, l’ISMP Canada a reçu une déclaration d’accident qui est survenu 
malgré le nouvel étiquetage. Le consommateur qui a déclaré l’accident a eu des brûlures au niveau de 
la cornée, ce qui a engendré de graves douleurs.  
 
« Trop de consommateurs  ont souffert de brûlures au niveau de la cornée parce qu’ils n’ont pas réalisé 
que cette solution est différente » dit David U, Président et directeur général de l’ISMP Canada. La 
bouteille et l’emballage de la solution Clear Care ressemble à ceux des solutions typiques à usages 
multiples, mais Clear care contient du peroxyde d’hydrogène, substance qui peut causer des blessures 
si elle entre en contact avec les yeux. »  
 
L’ISMP Canada a déjà publié deux bulletins médicamentssecuritaires.ca avertissant les 
consommateurs de cette problématique en 2010 et en 2012. De plus, une alerte destinée aux 
professionnels de la santé a été publiée en 2013 dans le cadre d’un Bulletin de l’ISMP Canada. Une 
troisième alerte de l’ISMP Canada a été publiée afin de rappeler aux consommateurs de ne pas 
présumer que toutes les solutions de lentilles cornéennes sont les mêmes et de bien suivre le mode 
d’emploi du produit. L’alerte fournit aussi des conseils pour les vendeurs de solutions de lentilles 
cornéennes, dont l’une des suggestions est de ne pas entreposer les solutions contenant du peroxyde 
d’hydrogène près des solutions à usages multiples.  
 
 
 
 
 

http://www.medicamentssecuritaires.ca/bulletins/dossiers/201210AlerteV3N5RappelClearCare.pdf
http://www.ismp-canada.org/fr/dossiers/bulletins/2013/BISMPC2013-02_OmissionsDose.pdf
http://www.ismp-canada.org/fr/dossiers/bulletins/2013/BISMPC2013-02_OmissionsDose.pdf
http://www.medicamentssecuritaires.ca/bulletins/dossiers/201403AlerteV5N1ClearCare.pdf
http://www.ismp-canada.org
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À propos de l'Institut pour l'utilisation sécuritaire des médicaments du Canada (ISMP Canada) 
L'Institut pour l'utilisation sécuritaire des médicaments du Canada est un organisme national 
indépendant à but non lucratif engagé à la promotion de l'utilisation sécuritaire des médicaments dans 
tous les secteurs de la santé. L'ISMP Canada est un partenaire-clé du Système canadien de 
déclaration et de prévention des incidents médicamenteux (SCDPIM), un programme subventionné par 
Santé Canada. Les mandats de l'ISMP Canada sont les suivants : recueillir et analyser les déclarations 
d'incidents/accidents liés à l'utilisation des médicaments, formuler des recommandations pour prévenir 
les accidents liés à la médication et porter assistance dans le cadre des stratégies d'amélioration de la 
qualité. L’ISMP Canada travaille en collaboration avec les professionnels et les établissements de 
santé, les organismes de réglementation ainsi que les responsables de la politique, les organismes de 
promotion de la sécurité des patients provinciaux, nationaux et internationaux, l'industrie 
pharmaceutique et le public afin de promouvoir des pratiques visant l'utilisation sécuritaire des 
médicaments.  

Pour plus d’informations, veuillez contacter : 

L'Institut pour l'utilisation sécuritaire des médicaments du Canada (ISMP Canada) 
www.ismp-canada.org  |  www.Medicamentssecuritaires.ca 

416-733-3131  
1-866-544-7672 
info@ismp-canada.org 
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